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1. GIRiS

Bu boélimde projenin genel amaci, kapsami ve gelistirme surecinde uyulan mimari kisitlar ele
alinmistir.

1.1. Projenin Amaci

PawCarePlus, modern veteriner kliniklerinin tim idari ve tibbi operasyonlarini ugtan uca
dijitallestirmeyi amaglayan kapsamli bir management otomasyonu ve evcil hayvan sahiplendirme
platformudur. Geleneksel veteriner kliniklerinde randevu takipleri, asi takvimleri, uygulanan
tedaviler, hasta ge¢misleri ve faturalama islemleri siklikla manuel veya verimsiz yazihmlarla
yurutdlmektedir. Bu durum, veri kayiplarina, asi takvimlerinin kacgirilmasina ve hasta sahipleriyle
iletisim kopukluklarina neden olmaktadir.

PawCarePlus, bu sorunlari ¢ozmek amaciyla klinik sahipleri ve yoneticileri (Admin) icin tim
hekimleri, randevular, hastalari, faturalari ve sahiplendirme siireclerini tek bir ekrandan
yonetebilecekleri gelismis bir ydnetim paneli sunar. Ayrica hekimlerin hasta gegmislerini,
teshisleri, uygulanan asi ve tedavileri kayit altinda tutabilecekleri tibbi kayit araytzleri saglar. Evcil
hayvan sahipleri (Owner) icin ise kendi evcil hayvanlarinin saghk durumlarini izleyebilecekleri,
yeni randevu olusturabilecekleri ve sahiplendirme ilanlarina basvurabilecekleri kullanici dostu bir
profil paneli sunar.

1.2. Proje Kisitlar

e Kisit 1: Sistem, harici ve agir lisansli kiitiphaneler yerine, .NET ekosistemiyle tam uyumlu,
aclk kaynak kodlu ve hafif kiitiiphaneler (QuestPDF, ClosedXML, QRCoder vb.) kullanilarak
tamamen optimize edilmis ve performansli bir sekilde ¢alismalidir.

e Kisit 2: APl katmanlar (PawCarePlus.Api, PawCarePlus.ReportApi) ile MVC arayiliz katmani
(PawCarePlus.Web) tamamen birbirinden bagimsiz (Decoupled) ¢alismali, katmanlar
arasindaki iletisim yalnizca glivenli HTTP Gzerinden JSON formatinda (JWT Token
yetkilendirmesiyle) saglanmaldir.

o Kisit 3: Kullanici rolleri (Admin, Veterinarian, Owner) arasindaki yetki sinirlari kesin hatlarla
ayrilmali, her rol yalnizca kendisine izin verilen modiillere ve verilere erisebilmeli, veri
tutarlihigr hem istemci hem de veritabani seviyesinde korunmalidir.



2. MATERYAL VE YONTEM

Projenin teknik altyapisini olusturan teknolojiler, mimari yaklasimlar ve tasarim desenleri bu
baslik altinda detaylandiriimistir.

2.1. C# & .NET 10.0 Platformu ve Bagimliliklar

Sistem, modern kurumsal yazilim standartlarina uygun olarak Microsoft .NET 10.0 platformu ve
C# programlama diliyle gelistirilmistir. APl katmanlarinda, RESTful servis standartlarina uygun
olarak bagimsiz denetleyiciler (Controllers) tasarlanmis ve APl dokiimantasyonu igin Swagger
(Swashbuckle) kullaniimistir. Kullanicr araylziinde ise Razor sablon yapisina sahip ASP.NET Core
MVC kullanilmis, sayfa tasarimlari responsive (tim cihazlarla uyumlu) olmasi amaciyla Bootstrap
5 ile bigimlendirilmistir. Kullanicilarin rollerinin, sifre politikalarinin ve tyelik islemlerinin yonetimi
icin ASP.NET Core Identity altyapisi tercih edilmistir.

2.2. Entity Framework Core ve Dapper Entegrasyonu

PawCarePlus projesinde veritabani islemlerinde hibrit (hybrid) bir veri erisim (ORM) yaklagimi
benimsenmistir. Veritabani iligkileri ve temel CRUD islemleri Entity Framework Core kullanilarak
Code-First yaklasimiyla modellenmistir. Buna karsin, yiksek performans ve minimum gecikme
sUresi gerektiren Dashboard sayaglari ve 11 farkli istatistiksel raporda Dapper (Micro ORM)
entegrasyonu kullaniimistir. Boylece karmasik SQL sorgulari dogrudan ve yuksek hizda
calistirilabilmektedir.

2.3. Proje Katmanh Mimari Yapisi ve Tasarim Desenleri

Surdurdlebilir ve test edilebilir bir kod tabani olusturmak amaciyla proje Katmanli Mimari (N-Tier
Architecture) prensipleriyle yapilandiriimistir. Sistem genelinde soyutlama ve transaction
yonetimi icin Repository ve Unit of Work tasarim desenleri uygulanmistir. Veri okuma ve yazma
streglerinde yuksek performans saglamak amaciyla APl katmanlari ayriimis, veri transferinde
DTO (Data Transfer Object) kullanimi tercih edilmistir. Glvenli kimlik dogrulama icin JWT Bearer
ve oturum surekliligi icin Refresh Token mekanizmalari mimariye entegre edilmistir.



3. KURULUM VE GORSELLESTIRME

3.1. Veritabani ve Yerel SQL Server Yapilandirmasi

3.1.1. Veritabani Baglanti Dizesi (Connection String)

Veritabani baglantisi PawCarePlus.Api/appsettings.json dosyasi tzerinden yerel SQL LocalDB
sunucusuna baglanacak sekilde yapilandiriimistir:

{

"ConnectionStrings": {
"DefaultConnection”:
"Server=(localdb)\\MSSQLLocalDB;Database=PawCarePlusDb;Trusted_Connection=True;"

}
}
3.1.2. Entity Framework Core Migration islemleri
Paket Yoneticisi Konsolunda (Package Manager Console) veritabani semasini olusturmak ve

tablolar hazirlamak icin asagidaki komut kosturulur:

Update-Database

3.1.3. Identity ve Rol Baslangi¢ (Seeding) Verisi Kontrolii

Sistem ilk kez calistinldiginda, RoleSeedService ve AdminSeedService devreye girerek
veritabaninda Admin, Veterinarian ve Owner rollerini otomatik olusturur. Ayrica admin
yetkilerine sahip default kullanici admin@pawcareplus.com (sifre: Admin123!) hesabi otomatik
olarak veritabanina eklenir.

3.2. Uygulama Modiillerinin Calistirilmasi ve Test Senaryolari

3.2.1. APl ve MVC Projelerinin Es Zamanl Baslatilmasi

Platformun calisabilmesi icin PawCarePlus.Api, PawCarePlus.ReportApi ve PawCarePlus.Web
projeleri Visual Studio'da es zamanli (Multiple Startup Projects) olarak baslatilir. Araylz
baslatildiginda kullanicilari karsilayan modern tasarimh Landing Page ve alt kisimlarina ait
gorseller asagida paylasiimistir.
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Sekil 3.2.1.1. Platform Ana Sayfa (Landing Page) Ust Goriiniimii
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Sekil 3.2.1.2. Landing Page Ozellikler ve Tanitim Alani
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Sekil 3.2.1.3. Klinik Hakkimizda Boliimii Arayiizii
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Sekil 3.2.1.4. Klinik Hizmetlerimiz Boliimii Arayiizii



3.2.2. Admin ve Standart Kullanici Girisleri

Kullanicilar sisteme Uye olmak icin Register ekranini, kendi hesaplarina giris yapmak icin ise

Login ekranini kullanirlar. Kimlik dogrulama basarili oldugunda tarayici tarafinda guvenli bir
oturum baglatilir.

« Test Yoneticisi Girisi: admin@pawcareplus.com | Sifre: Admin123!

& PawCarePlus

Hos Geldiniz

Veteriner saghk
yonetimini tek
merkezden
yonetin.

Sekil 3.2.2.1. Kullanici Giris (Login) Ekrani

Qoo o e v ot s - e (D)

PawCarePlus'a Katil

Randewy o e sahiplendirme bagwurusu yapmak icin kayit

Ad Soyad
Adinizi ve soyadinizi giriniz
Kulamic: Ady
Kullanici adinizi giriniz
E-posta
omek@mail.com
Telsten
0555 11122 33
itre Sifre Tekrar

sifrenizi giriniz Sifrenizi tekrar giriniz

Sekil 3.2.2.2. Yeni Kullanici Kayit (Register) Ekrani



3.2.3. Admin Paneli Yonetim Modiilleri

Admin roluine sahip kullanicilar sisteme giris yaptiklarinda tim klinik operasyonlarini kontrol
edebilecekleri kapsamli bir Dashboard ve sol menu modiilleriyle karsilasirlar. Bu panel tizerinden;
Hayvan Sahipleri, Evcil Hayvanlar, Veteriner Hekimler, Randevular, Saglik Kayitlar, Tedaviler,
llaclar, Asilar, Sahiplendirme ilanlari/Basvurulari ve Faturalar uctan uca ydnetilebilir.

o
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Dashboard
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Hos geldiniz, PawCarePlus Sistem
Yoneticisi

- L. =)
7 2 1 5
@ ’ ” &
1 3 2 1

Sekil 3.2.3.1. Admin Kontrol Paneli (Dashboard) ve Analitik Sayaclar



Hayvan Sahipleri Yonetim Modiilii

Hayvan Sahipleri

Kyt Hayvan Saniler : B

0- « 3
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Sekil 3.2.3.2. Kayith Hayvan Sahipleri Listesi

PawCarePlus & T ) omm-

Yeni Hayvan Sahibi
Hoyvan saniiBigiri Z

Aasayne Glvenli Verl Yonetimi

Sekil 3.2.3.3. Yeni Hayvan Sahibi Kayit Formu



PawCarePlus

Hayvan Sahibini Diizenle

Bagak Erdogan

Sekil 3.2.3.4. Hayvan Sahibi Bilgileri Giincelleme Ekrani

localhost:7177 sunu diyor:

Bu hayvan sahibini silmek istediginize emin misiniz?

Sekil 3.2.3.5. Hayvan Sahibi Silme Onay Penceresi

Kayit Guncelleme



Evcil Hayvan Yonetim Modiilii

Evcil Hayvanlar

Kayith Eveil Hayvaniar

Sekil 3.2.3.6. Evcil Hayvan Listesi

PawCarePlus

PanCaraPius Sist_

Yeni Evcil Hayvan
vl Heyvan Bigier

Sekil 3.2.3.7. Yeni Evcil Hayvan Kayit Ekrani

Hasta Kayit Sistemi
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Sekil 3.2.3.8. Evcil Hayvan Bilgileri Diizenleme Arayiizii

localhost:7177 sunu diyor:
c

Bu evcil hayvan kaydini silmek istediginize emin misiniz?

Sekil 3.2.3.9. Evcil Hayvan Kayit Silme Onayi



Veteriner Hekim Yonetim Modiilii

L
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Veterinerler

Veteriner Kadrosu

Or. Ayge Domir

Sekil 3.2.3.10. Veteriner Hekim Listesi

2 PERSONELOH i

Veterineri Dizenle
Dr. Ayse Demir

Uzmaniik Alani

Telefon E-post
(% =
Deneyim Vil
e

Sekil 3.2.3.11. Veteriner Hekim Bilgileri Giincelleme Formu



Klinik Randevu Yonetimi

PawCarePlus

Sekil 3.2.3.12. Randevu Takip Listesi

Randevu Yonetimi

D Hayan Vetariner
Pamuk O Ayse Deme
Pamuk

5 Pamuk

6 zoytin

? zeytin

= PawCarePlus

B Feecosona st Yeni Randevu Ekle

B2 EE

Sekil 3.2.3.13. Yeni Randevu Olusturma Ekrani

Randevu Tarihi

0:30

g radevusu

karmaagi
kastrasyon
K ma

Durum
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[ —

iglemier
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e Randevu Duzenle

nive d

Sekil 3.2.3.14. Randevu Tarih ve Detay Diizenleme Ekrani



Tibbi Saghk Kayitlar ve Tedavi Yonetimi

Tibbi Kayitlar

Sekil 3.2.3.15. Evcil Hayvan Saghk Kayitlan Listesi

Tibbi Kayitlar

Sekil 3.2.3.16. Saglk Kaydi ve Teshis Giincelleme Formu

Duzania

Duzenia

HE

M
AE



Tedavi Yonetimi

E

Sekil 3.2.3.17. Uygulanan Tedaviler Listesi

Tedavi DUzenle

Tibbi Kayit

genglik hastaligi

Medicine

vitamin destegi

TreatmentDate

09.07.2026 22:59

Description

Support immune system during recovery.

[ovene ] o]

Sekil 3.2.3.18. Tedavi Detayi ve Recgete Giincelleme Ekrani



Klinik ilag ve Stok Yonetimi

T
Sekil 3.2.3.19. ilag Listesi ve Stok/Fiyat Yonetimi

ilag Duzenle

Sekil 3.2.3.20. ilag Bilgileri ve Stok Giincelleme Arayiizii



Asi Takip Modiilii

Asi Yonetimi

2
:
m E
B

Uygulama Sonraki Agi

Agiklama

Pamuk ® 1007.2026 Karma ag: ]
Pamk Combination Vaccne 10072026 2 Routin combined vaccnation. s
Pamuk xarma

12072026 12072026

L] i |

Sekil 3.2.3.21. Evcil Hayvan Asi Takip Cizelgesi

Asi Dlzenle

Sekil 3.2.3.22. Asi Detay ve Takvim Giincelleme Ekrani



localhost:7177 sunu diyor:
Lo}

Silmek istediginize emin misiniz?

Uygulama Sonraki Agi Aciklama

1N A7 ANAC ElaNal-Relalehl [ DU,

Sekil 3.2.3.23. Asi Kaydi Silme Ekrani



Sahiplendirme ilanlan ve Basvurulari
Sahiplendirme Yonetimi

Gorsel Adi Tor

Cins Yoy Cinsiyet Durum Olusturuima iglemier
B - - o e [ome — —

— e

Sekil 3.2.3.24. Aktif Sahiplendirme ilanlari Yonetimi

PawCarePlus Q
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Yeni Sahiplendirme ilani

Sekil 3.2.3.25. Yeni Sahiplendirme ilani Ekleme Formu



Sahiplendirme ilani Diizenle

Cinsiyet

Erkek

Shoto-1552053831-7

Sekil 3.2.3.26. Sahiplendirme ilani Giincelleme Ekrani

Sahiplendirme Basvurulari

Hayvan Bagvuran Tolofon E-Posta

sans Anmet Demr 05329876543

Mia yeiz 04746353

2 Seniplendime Toleplert

Sekil 3.2.3.27. Sahiplendirme Talepleri ve Basvurulari Listesi




Bagvuru Duzenle

Sekil 3.2.3.28. Basvuru Degerlendirme Arayiizii



Klinik Faturalama Yonetimi

4 PawCarePlus e o § 2% ° PonCarePlus Sistem Yonetical
i e Fatura Yonetimi m
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Sekil 3.2.3.29. Klinik Faturalar Listesi ve Tahsilat Durumlari
PawCarePlus Q © Tom ststernios st C o '

Sekil 3.2.3.30. Yeni Fatura Tanimlama Ekrani



Excel ve PDF Cikt1 Modiilleri

I nnerEr L e
o istem*
Tuam si:

) PawCarePlus-Rapor-20260714-
0015.xIsx

Dosya ac

Daha fazla g&ster ﬁ

Toplam Randevu

Sekil 3.2.3.31. ClosedXML ile Excel Raporu Aktarma Diigmesi

PawCarePlus Raporu

Olusturuima Tarih: 14.07.2026 0015

Genel lstatistikler

Rapor Deger
Hayvan Sahibi
Hayvan
Veteriner
Randevu
Tedavi

Az

Tiabi Kayt

Fatura
Finans Ozeti

Finans Tutar.
Toplam Fatura 440.000.00 TL
Tahsil Edilen 40.000,00 TL

Beldeyen tideme 400.00000TL
Veteriner Randevulari

Veteriner Uzmaniik Randevu

Dr. Ayse Demir Internal Medicine 5
Yaklasan Asilar

Hayvan At Tarih

Sekil 3.2.3.32. QuestPDF ile Fatura/Tibbi Rapor PDF Butonu



3.2.4. Owner (Kullanici) Paneli Test Senaryolari

Kullanici roliindeki hayvan sahipleri, kendilerine ait 6zel panel Gzerinden hayvanlarinin saglik
kartlarini gérebilir, yeni randevu olusturabilir ve aktif sahiplendirme ilanlarina basvuru
yapabilirler.

2¢ QRRehber

— Giris yapan
- kullanici
I maral

a8 Panelim

= Cikis Yap




Sekil 3.2.4.1. Hayvan Sahibi (Owner) Portali Giris Sayfasi

T — e (D)

Hos geldiniz, maral

Q &) (o)

Evcil Hayvanlanm Randevularim Sahiplendirme

Kayith dostieniniz garintdleys Yeni randevu olusturun ve randevulEnnz takip Saniplendirme lznlarin nceleyin

HIZLIISLEM

Yeni veteriner randevusu olusturun m
Evell b eteriner hekieninizi ve uygun tarini secin.

Sekil 3.2.4.2. Owner Gosterge Paneli (Dashboard) Arayiizii



PawCarePlus Ana Sayfa Saglik Rehberi 3 QRRehber
VeTeRinaRY & ApGPTioN

OWNER PANELI

Evcil Hayvanlarim

zeytin
Tir : kedi

Sekil 3.2.4.3. Kullanicinin Kendisine Ait Evcil Hayvanlari Goriintiileme Sayfasi

PawCarePIus AnaSayla Hizmetlerimiz  Sahiplendirme  Hakkimizda  Sadhik Rehberi B GRRehber m

YENI RANDEVU
Veteriner Randevusu Olustur

Evcil hayvaminizi, veteriner hekiminizi ve uygun tarihi seginiz.
Evcil Hayvan
Evcil hayvan seginiz v

Veteriner Hekim

Veteriner seginiz v
Randevu Tarihi

15.07.2026 00:18
Aciklama

Randevu nedeninizi veya notunuzu yazabilirsiniz.

m -

Sekil 3.2.4.4. Owner Paneli Uzerinden Yeni Veteriner Randevusu Alma Formu



PawCarePlus

Ana Sayfa Saglik Rehberi . ORRehber maral -

OWNER PANELI
Randevularim [r—

Olusturdugunuz veteriner randevularini buradan takip edebilirsiniz.

Eveil Hayvan Veteriner Tarih Not Durum
zeytin Or. Ayse Demir 14.07.2026 2353 agt Boxiiyor
zeytin Or. Ayge Demir 14.07.2026 23:53 Kisirlagtirma Bakiiyor

Sekil 3.2.4.5. Kullanicinin Kendi Randevularini Takip Ettigi Ekran

O Istanbul, Torkiye

Pawcareptus i — SR ... |

SAHIPLENDIRME

Yeni Dostunuzu Kesfedin

Yuva bekleyen dostlanmizi inceleyebilirsiniz.

sansh

Dog - Golden Retriever Cat - Scottish Fold

Yas: 4 Yas: 2

Friendly dog. Vaccinated, microchipped and sakin ve cana yakin ok tath bir kopek

ready for adoption.

Sahipiendirimeye Uygun

Sahipiondirimeye Uygun

Sekil 3.2.4.6. Aktif Evcil Hayvan Sahiplendirme ilanlan Arayiizii
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Sekil 3.2.4.7. Sahiplendirme ilani i¢in Basvuru Olusturma Sayfasi



3.2.5. Yapay Zeka Destekli Chatbot ve QR Kod Destegi

Kullanici deneyimini gelistirmek amaciyla sisteme QRCoder kutliphanesi kullanilarak dinamik QR
kod olusturma destegi entegre edilmistir. Ayrica basit yapay zeka mantigiyla calisan Chatbot
asistani; randevu, asi, sahiplendirme, ilag, acil durumlar ve calisma saatleri gibi sik sorulan
sorulara kullanici paneli Gzerinden aninda ve dinamik olarak yanit vermektedir.

@ PawCarePlus Asistan
® Cevrim ici

Merhaba! PawCarePlus Asistan'a
hos geldiniz. Size nasil yardimci

olabilirim?
Randevu Asgl Takvimi Sahiplendirme
Acil Durum Calisma Saatleri

Randevu almak istiyorum

Randevu olusturmak icin hesabiniza

giris yaptiktan sonra Randevularim
Turkiye béliminden veteriner ve tarih
secebilirsiniz.

000 00 00

wcareplus.com

Mesajinizi yazin...

Sevgiyle gelistirildi.



Sekil 3.2.5.1. Yapay Zeka Destekli Chatbot Asistan Penceresi

O s e s i i S — EDaD

Kediniz igin Saglikii Yagam Rehberi

Sekil 3.2.5.2. Dinamik QR Kod Olusturma ve Saglik Rehberi Entegrasyonu



3.2.6. Dapper Report APl Mimarisi

Raporlama islemlerinin hizi icin veritabanindan dogrudan Dapper Micro ORM yardimiyla veriler
cekilerek toplamda 11 farkh raporlama ucu (Endpoint) olusturulmustur. Bu mimari yaklagim
sayesinde karmasik iligskisel sorgular veri binig sureleri olmaksizin en yiksek hizda
calistirilabilmektedir.

W
Ll
7 2 o 1 5 -

1 ‘ 3 ‘ 1 ) 2

Mobbo.do 7 AFJ 000,00 & 400 ‘OC‘)‘O‘OO 7

Hayvan Turleri Randevu Durumlari

Sekil 3.2.6.1. Dapper Report API Verileri ve Klinik istatistik Grafikleri

PawCarePlus a LT - o

PawCarsPiun St

Aylik Gelir AgiKullanim Dagilimi

Sahiplendirme Ozeti

2 0 2

-—
2

Sekil 3.2.6.2. Detayl Aylik Gelir ve Randevu Durum Dagilim Raporlar



4. SONUC

PawCarePlus - Veteriner Klinik ve Evcil Hayvan Sahiplendirme Yénetim Sistemi, en guincel
backend teknolojisi olan .NET 10.0, iliskisel ORM olan Entity Framework Core ve ylksek
performansli mikro ORM Dapper'i harmanlayan hibrit mimarisiyle basariyla hayata gecirilmistir.
Sistem, klinik idaresini kolaylastirmasinin yaninda sokak hayvanlarinin sahiplendirilmesi gibi
toplumsal bir fayday1 da blnyesinde barindirmaktadir.

JWT Bearer glvenligi, rol tabanl erisim kontroll, QuestPDF ve ClosedXML tabanl raporlama
motorlari, yapay zeka destekli akilli asistani ve QR kod entegrasyonuyla ticari ve kurumsal bir
otomasyon sisteminin tim gereksinimlerini karsilamaktadir. Kullanilan katmanh mimari yapisi ve
repository deseni projenin bakimini ve ileriki sureclerde olgeklenebilirligini oldukga
kolaylastirmistir.



5. KAYNAKCA

1. Microsoft .NET 10.0 Platformu ve ASP.NET Core - https://learn.microsoft.com/en-us/dotnet/

2. Entity Framework Core Code-First Yaklasimi ve Veritabani Migrasyonlari -
https://learn.microsoft.com/en-us/ef/core/

3. Dapper Micro-ORM ve Performans Istatistik Sorgulari - https://github.com/DapperLib/Dapper

4. ASP.NET Core Identity ve JWT Bearer Oturum Yoénetimi - https://learn.microsoft.com/en-
us/aspnet/core/security/

5. QuestPDF PDF Olusturma Kattiphanesi - https://www.questpdf.com/
6. ClosedXML Excel Aktarim Motoru - https://github.com/ClosedXML/ClosedXML
7. QRCoder Karekod Uretim Kitiiphanesi - https://github.com/codebude/QRCoder

8. Swashbuckle.AspNetCore Swagger Dokiimantasyon Altyapisi -
https://github.com/domaindrivendev/Swashbuckle.AspNetCore

9. Chartjs Dinamik istatistik Grafik Kiitiphanesi - https://www.chartjs.org/docs/

10. Bootstrap 5 Duyarli (Responsive) Kullanici Araylizi Kitiphanesi -
https://getbootstrap.com/docs/5.3/



